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内容提要

“花时间思考”不等于有效的深层思考。深层的思考是一个由浅入
深、由表及里的过程。

本书在总结前沿思考法的基础上，结合生活和职场中出现的各种思
考难题，提出了能够抓住问题本质从而真正解决问题的洋葱思考法。作
者制定了一套解决问题的流程，并把整个流程分为八个步骤，同时提出
深层思考的五个层级以及上升到每个层级所必备的五个思考技能，教你
一步一步地像剥洋葱一样揭开事实真相，找到关键节点。

如果你总是埋头苦干，却很少抬头看路；如果你常常拿来就做，却
很少关注结果；如果你习惯于用战术上的勤奋掩盖战略上的懒惰；如果
你觉得越努力离成功就越远，那么请你一定要读一读这本书，它能帮助
你看清问题的本质，逼近事物的真相，为你指明有效思考的途径。
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前言

几乎所有的行业都需要思考的技能

我想通过这本书实现我这十几年来一直努力在做的一件事情，那就
是和大家探讨一下究竟什么才是思考的精髓。

有些人在思考的时候非常认真，却不知道该如何有效地思考；有些
人读过很多有关逻辑思维的书，却始终只是纸上谈兵。如果你也存在这
样的困扰，我相信在读了本书以后，你会很明确地知道该如何思考，或
者学会采用什么样的练习方式来提高自己的思考能力。

我曾经是一名软件工程师，虽然本书有一部分案例和软件开发相
关，但思考逻辑也适用于其他行业。也许有人会担心所从事的职业不
同，我讲的内容无法适用于他的实际情况，那么请放心，思考这项能力
无论在哪个行业都是相通的。

我曾在日经BP出版社举办的“让你终身受益的思考技能”研讨会
上做过主题演讲，本书的内容就是在那场演讲的基础上完善的。

大学一毕业，我就进了一家IT公司，并且在那里做了很长一段时间
有关汽车电子系统软件开发的工作。之后，我又做了一段时间软件开发
项目的负责人。

现在，我担任一家公司的董事长。我们公司的主要经营范围包括咨
询、进修培训以及研讨会的活动策划等。而我最擅长的咨询主题就
是“提高人员与组织的执行力”。很多时候，大家有着很好的构想和周
详的计划，可一旦执行起来却发现困难重重。我的工作就是帮助企业解
决这些难题，比如支援它们的项目管理工作，或者在系统开发方面保证
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客户与开发者之间可以进行顺畅的沟通。有时候我会直接加入它们的项
目管理部门，来帮助它们推进项目的顺利实施。

我把研究价值工程（Value Engineering，简称为VE）作为自己毕
生所追求的事业。在大家熟知的与制造业相关的方法论中，价值工程与
工业工程（Industrial Engineering，简称为IE）、质量控制（Quality
Control，简称为QC）并列为三大管理技术。这些方法论都在关注究竟
该如何实现既能进一步降低成本又可以不断提高组织的运行效率。目
前，价值工程的体系化方法论已经形成，我参加过在美国举行的价值工
程峰会，并发表了关于最新方法论的论文。所以在后续章节中，我还会
多多少少地提到一些有关价值工程方面的内容。

写这本书的理由

一直以来，我从事的工作都与“思考”这件事有着千丝万缕的关
系。从软件开发人员到现在的咨询顾问，这些工作都离不开思考。在我
们生活的这个时代，很多工作都依赖于深度思考。

如果我们不善于思考，工作就很难完成，可偏偏没有人专门教我们
如何去思考，更不会有领导主动走到面前跟你说：“今天我来教你一个
提高思考效率的方法吧。”

当我还在从事软件开发工作的时候，没有人告诉我该如何设计软
件、如何编写程序；更没有人告诉我到底怎样才能做出完美的设计，怎
样才能在不影响整体项目进度的情况下确保达到品质、成本和交货期限
的要求，怎样才能解决问题以及提高思考效率。当然，有很多人会教我
们其中的某个部分，但目前还没有人将它整理成一套完整的理论来做系
统性的讲解。

我们一般会通过读书来拓展见识，也会直接向别人请教。有时候我
们还会分析一下别人好的行为和做法，然后按照自己的理解尝试着去模
仿，并且希望可以将其变为自己的本领。但无论我们学得多么努力，事
情总不会是一帆风顺的。遇到挫折时我们就会想，到底是哪里出了问
题？这样，通过不断地调整与学习，我们每次都能获得一些新的领悟。
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就在这一次次的反复之中，我们将知识和经验转化为自己对世界的认
知。但是完全靠我们去自学是一种效率非常低的方法，也正因为低效，
所以只有一部分悟性较高的人才会在不经意中领略其中的奥秘。

当我刚进入公司还不到半年时，我还只是一个普通的工程师。公司
安排吉田师傅带我这个新人。他对我说，领导觉得我未来的发展不太乐
观。当然，可能为了激起我的斗志，领导也会当着我的面说类似的话。
除了领导，公司里的那些前辈也对我有过同样的评价。

但是，吉田师傅倒是觉得我很有发展潜质，不但专业技术过硬，而
且将来会有更多的人需要我，让我干出个样儿来给大伙儿看看。我听了
这些话，自然很开心，虽然之前我有过放弃的想法，但那一阵每天都过
得很快乐，也就慢慢地淡化了这个念头。吉田师傅是一位很厉害的工程
师，我就想，既然他都这么说了，或许我还真有一点天赋吧。后来我甚
至对此深信不疑，并且一直很认真地对待工作。

很幸运，我从吉田师傅那里得到了信心和希望，他确实传授了我一
些提高思考能力的技巧。其实大部分人在生活中都没有这样的幸运。我
觉得我们身边很多人都有怀才不遇的困扰，他们往往没有合适的机遇，
也无法发挥自己的才能，时间一长也就被彻底埋没了。在我刚做工程师
的时候，这种感觉最为强烈。公司的前辈每天都在沉默少语的环境里按
部就班地做着软件设计和开发工作，他们并不会主动告诉新人该如何处
理这些陌生的工作。那时候我就想，如果一直这样下去，公司会有好的
发展吗？假如我以后有了下属，我会像吉田师傅那样给他们传授自己的
经验。

其实，我之前完全没有系统地学习过编程或项目开发工作。大学
时，我读的是英语语言专业，具体的研究方向是语言学中的一个小分支
——语法。举个例子，比如我们熟悉的一个英语句子“This is a
pen”，那么为什么不能把语序改成“Pen is a this”呢？我们是根据
什么来判断在英语语境中“This is a pen”就是对的，而“Pen is a
this”就是错的呢？以英语为母语的小朋友又是如何去学习这些规则的
呢？除了英语语法之外，是否还存在着全世界都可以通用的国际语法
呢？这些都是我在上大学时要研究的课题。
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与这个课题相关的是“生成语法理论”，这是美国麻省理工学院的
学者乔姆斯基 ㊟ 【艾弗拉姆·诺姆·乔姆斯基(Avram Noam
Chomsky)，美国哲学家，麻省理工学院语言学的荣誉退休教授。乔姆
斯基的《生成语法》被认为是20世纪理论语言学研究上伟大的贡献。
——译者注】 提出的。虽然我在大学时没有好好学习语言的专业知
识，但也接触了一些关于透过事物表象来揭示本质的规则和方法，直到
今天，这种思考方法对我来说依然受用。

我很想成为一名程序员，大学一毕业就进了一家IT公司。最开始，
我并没有意识到所学的语法知识会给我将来的工作带来怎样的帮助。一
直以来，我连碰都没有碰过电脑，直到我写毕业论文时才开始接触电
脑。想想那时候，我甚至还是个连盲打都不会的人，再看看跟我同时进
公司的新人，他们要么是信息技术专业院校科班出身，要么从小就喜欢
编程，冷不丁地加入他们的团队还真是让我一下子难以适应。还有一位
同事说自己对编程的喜爱甚至超过了一日三餐。总体来说，我的身边充
斥着把“我超级喜欢编程”“我对编程比较拿手”这样的话挂在嘴边的
人。当然，部门的前辈和领导每天也都在讨论这些内容。而我一没专业
知识，二没行业经验，初来乍到，完全不知道该做些什么，也不知道该
如何与大家相处。

有时候，即使我鼓起勇气想请前辈或领导给我讲讲公司的运行情
况，他们也只会说这需要我亲身去感受才行，完全没有想教我的意思。
有时候经不住我的再三恳求，他们也会愿意倾听我内心的困惑，但听完
以后他们会有一种莫名其妙的感觉，完全不知道我的困惑是什么。甚至
还有一些人直接对我说，如果连这个都还没整明白的话，最好还是辞职
别干了吧。

于是，我开始学着观察前辈和领导每天都在做些什么，想把他们做
的事情系统地整理一下，并且把这个工作过程总结成可以再现的形式。
可我并不是一个聪明的人，有很多东西不是看一眼就能立刻弄明白的。
所谓聪明的人，就是别人告诉他该怎么做之后，他可以立刻抓住其中的
精髓并运用自如，而我却做不到这一点。更多时候我想要弄清楚对方的
思路，想知道他是用了什么样的方法来进行分析并得出结论的。如果不
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能把事情的来龙去脉搞清楚，我就很难真正地理解一件事。对于脑子不
灵光这件事，我真是一点办法也没有，所以我只能通过系统化的方式来
提高自己的思考能力。

事后想想，前辈和领导实际上并不是不愿意教，而是不知道该怎么
教。因为有些事你自己可以做得很好，但并不代表你也能教会别人并且
让他和你做得一样好。想教别人，就必须有一定的知识储备和体系，如
果知识不能成体系，那么想教会别人是一件很难的事。

我在给企业做咨询的时候，经常会问企业经营者一个问题，那就是
他们给员工做培训的目的是什么。各位读者觉得出现频率最高的答案会
是什么呢？其实他们并不指望通过培训来让员工在短时间内提高自己的
工作技能，而是想让员工看到希望，或是让员工有学习的动力，也想让
他们学会该如何思考问题，并且知道自己前进的方向在哪里。因为经营
者知道人一旦有了希望就会有奋斗的动力，有了方向就知道自己该做些
什么。我们不可能通过一次研讨会就让别人学会一项技能，而应当在日
常的工作中不断地积累和总结经验。本书的出发点也是一样的，各位读
者仅仅通过阅读一本书不可能一下子掌握所有的思考技能，但它可以为
大家提供一个良好的开端或契机。

当我们有了契机，接下来要做的就是用实际行动去努力了。无论你
是一个非常善于阅读并有一定理解能力的人，还是一个从小就很不喜欢
阅读的人，都会很容易接受我这本书里所阐述的内容。但要问是不是所
有人读了以后都能学会如何思考，我的答案是否定的，因为每个人的情
况都不同。当然，虽然不需要有多强的学习能力，但也要求我们应该有
敢于尝试和锲而不舍的精神。换句话说，只要你实际行动了，就一定会
有回报。所以，请大家在读完这本书之后，试着学以致用，只有这样，
你的思考技能才会有所提升。
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