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序1——Jeff Sutherland
开发团队需要了解一些Scrum的基础知识。该怎样创建产品backlog，对它进行估算？怎样把它转化成
sprint backlog？怎样管理燃尽图（burndown chart），计算团队的生产率（velocity）？Henrik的书可以用作
一些基础实践的入门指南，帮助团队从试用Scrum中成长，最终成功地实施Scrum。

当前，良好的Scrum执行过程对需要风险投资的团队正变得日益重要。我现在是一个风险投资团队的敏
捷教练；为了帮助他们达成目标，我给出的建议是：只给敏捷实践实施情况良好的敏捷公司投资。团队

中的资深合伙人（senior partner）在向所有的待投资企业问同一个问题：你们是否清楚团队的生产率？
目前他们都很难做出明确的答复。要想在将来得到投资，开发团队就必须清楚自己的软件生产率。

为什么这一点如此重要呢？如果团队不清楚自己的生产率，那么产品负责人（product owner）就无法用
可靠的发布日期来创建产品路线图。如果没有可靠的发布日期，公司的产品就可能会失败，投资人的钱

就有可能化为乌有！

无论公司规模大小，创办时间长短，或者是否有资金注入，这个问题都是它们所要面对的。在最近在伦

敦举办的一个大会上，我们曾讨论过Google内部的Scrum实施状况，当时的听众有135个人，我问他们中
有多少人在使用Scrum，只有30个举手。我又接着问他们是否在根据Nokia标准来做迭代开发。迭代开发
是敏捷宣言的基本原则——在早期频繁地交付可工作的软件。Nokia用了几年时间，对上百个Scrum团队
的工作进行了回顾，总结出迭代开发的基本需求：

■　迭代要有固定时长（被称为“时间盒”，即timebox），不能超过六个星期；

■　在每一次迭代的结尾，代码都必须经过QA的测试，能够正常工作。

使用Scrum的30个人里面，只有一半人说他们遵守了Nokia标准，符合敏捷宣言的首要原则。我又问他们
是否遵守了Nokia的Scrum标准：

■　Scrum团队必须要有产品负责人，而且团队都清楚这个人是谁；

■　产品负责人必须要有产品backlog，其中包括团队对它进行的估算；

■　团队必须要有燃尽图，而且要了解他们自己的生产率；

■　在一个sprint中，外人不能干涉团队的工作。

仅有的30个实践Scrum的在场人士中，只有3个能够通过Nokia的Scrum测试。看来只有这几个团队才有可
能在将来得到我的风险投资伙伴的钱了。

如果按照Henrik列出的实践执行，那么你就会拥有如下产物：产品backlog、对于这个backlog的估算、燃
尽图；你会了解团队的生产率，并掌握在切实有效的Scrum过程中所包含的众多基础实践。这些收获就
是本书的价值所在。你将会通过Nokia的Scrum测试，对工作的投资也会物有所值。如果你的公司还正处
于创业阶段，也许还会收到风险投资团队的资金注入。你也许会塑造软件开发的未来，成为下一代软件

产品中领军产品的创建者。

Jeff Sutherland，Ph.D

Scrum共同创始人



序2——Mike Cohn
Scrum和极限编程（XP）都要求团队在每一次迭代的结尾完成一些可以交付的部分工作成果。迭代要
短，有时间限制。将注意力集中于在短时间内交付可工作的代码，这就意味着Scrum和XP团队没有时间
进行理论研究。他们不会花时间用建模工具来画UML图、编写完美的需求文档，也不会为了应对在可
预计的未来中所有可能发生的变化而去写代码。实际上，Scrum和XP都关注如何把事情做好。这些团队
承认在开发过程中会犯错，但是他们明白：要投入实践中，动手去构建产品，这才是找出错误的最好方

式；不要只是停留在理论层次上对软件进行分析和设计。

注重实践而非理论研究，这正是本书的独到之处。Henrik Kniberg很清楚，初涉门径的人更需要这种书
籍。他没有对“什么是Scrum”进行冗长的描述，只是给出了一些网站作为参考。从一开始他就在讲他的
团队如何管理产品backlog，并基于它进行工作。接着他又讲述了成功的敏捷项目中包含的所有元素和实
践。没有理论，没有引用，没有脚注，没有废话。Henrik的书没有从哲学角度上分析为什么Scrum可以工
作，没有分析为什么你可能会尝试不同的选择。它描述的是一个成功敏捷团队的工作过程。

所以本书的副标题——“我们如何实施Scrum”——才显得格外贴切。这也许不是你实施Scrum的方式，这
是Henrik的团队实施Scrum的方式。你也许会问：“为什么我需要关心别的团队怎样实施Scrum？”这是因
为通过关注其他团队的实施过程，尤其是成功的案例，我们就可以学到更好的实施方式。这不是，也永

远不会是“Scrum最佳实践”的罗列，因为团队和项目的真实场景要比其他一切都重要得多。我们应该了
解的是优秀实践及其应用范围，而不是最佳实践。在读过足够多的成功团队的实践经验以后，你便会做

好充分的准备，来面对实施Scrum和XP的过程中将会遇到的艰难险阻。

Henrik提供了很多优秀实践，还有对应的使用场景；通过它们，我们能够更好地掌握如何在自己的项目
中，在战壕里使用Scrum和XP。

Mike Cohn

《用户故事与敏捷方法》与《Scrum敏捷软件开发》作者



译者序

孙子兵法有云：兵无常势，水无常形，能因敌变化而取胜者谓之神。很多人都向往用兵如神的境界，想

必也知道读万卷书不如行万里路，纸上谈兵的故事更是耳熟能详；但偏偏不能举一反三。

且看风清扬的一段话：“……你将这华山派的三四十招融会贯通，设想如何一气呵成，然后全部将它忘
了，忘得干干净净，一招也不可留在心中。待会便以什么招数也没有的华山剑法，去跟田伯光对打。

”如果有人说，既然“无招胜有招”是武学的最高境界，那干脆什么招数都不要学，拿把剑乱挥乱舞，处
处破绽，也就处处无破绽，便是天下第一了。听到这话的人肯定会笑他太缺心眼。

我在这里不想解释为什么上面那种说法缺心眼，因为只要不是缺心眼的读者就肯定能够理解说他缺心眼

的理由。但有句话叫“不识庐山真面目，只缘身在此山中”。对待离自身尚远的事物时，人们可以把它分
析得淋漓尽致；但到了自己身上，就往往成了当局者迷，旁观者清。譬如青春，譬如爱情，譬如敏捷软

件开发。

我想，这本书的读者大概都知道，现如今敏捷开发是何等炙手可热，但潮流一起，跟风者势必有之。虽

然没法在这篇短短的序中逐一批驳，大家也可以仔细思索一下，在周边是否存在缺心眼的做法。比如，

把bad smells背下来以后就大谈重构的好处；版本控制、缺陷跟踪、配置管理等一无所有，便一味追求持
续集成；单元测试还不会写，就疯狂宣传测试驱动开发……这些都还好，只要没有把敏捷等同于迭代，
等同于又敏又捷，又快又爽；这也无所谓，只要没有在实际上对敏捷一无所知、对想要达到的目标不甚

了了、对项目中存在的问题视若无睹的情况下宣传敏捷、推行敏捷就可以了。但如果前面那些条件都吻

合，最后这一点还能不满足么？

其实，敏捷不是说出来的，是干出来的。

是为序。

李剑



前言——嘿，Scrum成了！

Scrum成了！至少对我们来说它已经成功了（这里指的是我当前在斯德哥尔摩的客户，名字略过不
提）。希望它对你们也一样有用！也许这本书会对你们实施Scrum的过程有所助益。

这是我第一次看到一种开发方法论（哦，对不起，Ken，它是一种框架）可以脱离开书本成功运作。它
拿来就能用。所有人——包括开发人员、测试人员和经理——都为此而高兴。它帮助我们走出了艰难的
境地，而且让我们在剧烈的市场动荡和大规模的公司裁员中依然能够集中精力在项目上。

我不该说我为此感到惊讶，但实情确实如此。在一开始我大致翻了几本讲Scrum的书，它们把Scrum描述
得挺不错，却给我留下了一种太过美好以致不太真实的感觉（我们都知道“某些东西看上去太好
了……”这类说法的含义）。所以我没法不对它有点怀疑。但在使用Scrum一年以后，先前的零星疑虑早
已烟消云散。我被它深深地震撼了（我们团队中的大部分人都和我一样），以后只要没有充分的理由来

阻止我，我都会继续使用Scrum。
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在团队间传播经验

变，还是不变

回顾中发现的问题示例

第11章　sprint之间的休整时刻

第12章　怎样制定发布计划，处理固定价格的合同

定义你的验收标准

对最重要的条目进行时间估算

估算生产率

统计一切因素，生成发布计划

调整发布计划

第13章　我们怎样结合使用Scrum和XP

结对编程

测试驱动开发（TDD）

在新代码上进行TDD

在旧代码上进行TDD

增量设计

持续集成

代码集体所有权

充满信息的工作空间

代码标准

可持续的开发速度/精力充沛地工作

第14章　我们怎样做测试

你大概没法取消验收测试阶段

把验收测试阶段缩到最短

把测试人员放到Scrum团队来提高质量

测试人员就是“验收的家伙”

如果没有任何事情需要测试，那测试人员该做什么

在每个sprint中少做工作来提高质量

验收测试应该作为sprint的一部分么
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欢迎访问：电子书学习和下载网站（https://www.shgis.cn）

文档名称：硝烟中的Scrum和XP——我们如何实施Scrum - Henrik Kniberg & 李剑.epub

请登录 https://shgis.cn/post/1872.html 下载完整文档。
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