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试

前言
与众不同的亿万富翁

每当发现自己和大多数人站在一边，你就该停下来反思一下。

马克·吐温

美国作家

想，如果20世纪80年代雅达利（Atari）能够留住史蒂夫·乔布

斯，让他参与开发首台面向大众的个人计算机，雅达利会取得什

么样的成绩？如果史蒂夫·凯斯（Steve Case）留在百事可乐，而不

是孤注一掷创办美国在线，那他会为百事可乐做出什么贡献？如果约

翰–保罗–米切尔系统公司（John Paul Mitchell Systems，以下简

称 JPMS ）的联合创始人约翰·保罗·德乔里亚（ John Paul

Dejoriaw）没有因为不同寻常的销售风格遭到解雇，丽得康

（Redken）会不会已经成为首个引爆美发沙龙行业的护发品牌了？如

果迈尔斯实验室（Miles Laboratories）采纳时任公司律师迈克尔·

贾哈里斯（Michael Jaharis）的主意，在泰诺成为家喻户晓的品牌前

就抢先给扑热息痛药品注册商标，并且积极营销，会不会已经成功

了？如果当初所罗门兄弟公司留住迈克尔·布隆伯格（Michael

Bloomberg），结果会怎么样？如果贝尔斯登公司采纳斯蒂芬·罗斯

（Stephen Ross）的创新想法，结果又会怎么样？

乔布斯、凯斯、德乔里亚、布隆伯格、罗斯以及Broadcast.com的

创始人马克·库班（Mark Cuban）、Celtel公司的创始人穆罕默德·

易卜拉欣（Mohammed Ibrahim）、石油大亨T.布恩·皮肯斯（Thomas

Boone Pickens），还有其他很多极其成功的企业家，他们在创业前都

曾在知名公司工作过。他们中有些人创业是为了逃离公司的约束，有
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些人则是被迫离开，但每个人都白手起家，最终成为亿万富翁。他们

都创办了自己的企业，打造出了标志性品牌，有些还实现了多元化经

营。他们和其他约800位在世的白手起家的亿万富翁一起，影响着世界

各地人们的衣食住行，我们几乎每一天都会接触到他们创造的产品或

服务。

但是，如果这些能够创造巨额价值的人才决定留在原来的公司追

求他们的理想，他们原来的雇主会变成什么样？换句话说，为什么现

有公司不能像白手起家的亿万富翁那样创造巨额财富？在很多情况

下，大公司是有能力创造出巨额财富的，毕竟这些白手起家的亿万富

翁都曾经是它们的员工。如今，很多聪明优秀、经验丰富的领导者眼

看着自己的公司被急剧的外部变化压得喘不过气来，这个问题成了他

们首要关注的一个问题。

当今的社会环境下，关于创造、维持价值的所有基本假设都处于

不断变化中：什么能造就有效规模？竞争对手是谁？顾客是谁？他们

想要什么？谁又拥有什么？风险在哪里？普华永道最近针对CEO进行的

一份调查显示，超过一半受访者预测，在不久的将来他们需要逐步或

大规模调整战略以应对变化。将近70%的受访者表示他们关心人才问

题；25%的受访者认为，公司在过去一年因为缺乏善于掌控机遇的人才

而错失商机。但很多白手起家的亿万富翁在创业前都曾在大公司里担

任中层管理者的事实表明，调查中的受访者并没有正确认识人才问

题。实际上，他们拥有人才，只不过没有用心识别人才、培养人

才。

总之，这份调查表明，领导者不知道在当今环境下如何应对持续

创造价值的挑战。这些领导者在整个职业生涯中，都在留心培养、提

拔拥有正确判断力的管理者。正确的判断力确实是一种很重要的能

力，能让人看到世界原本的样子，并根据现实做出明智的战略决策。
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如果游戏规则确定、可变因素已知，判断力确实能发挥最大的作用，

但当今世界不断变化，可变因素也在不断变化，你又该怎么办呢？

为了回答这个问题，我们决定仔细研究能在不断变化的时代持续

蓬勃发展的领导者和企业。尽管如今挑战重重，可用技能和巨大机遇

之间明显不匹配，但依旧有一批人以惊人的速度创造了巨额财富，这

些人就是白手起家的亿万富翁。我们对这些人的定义包含：通过创业

创造出超过10亿美元财富的人；如果是继承了某些财富或接手经营企

业的人，只要他们能够将资产价值扩大100倍以上，也称得上是白手起

家的亿万富翁。

2012年，全世界共有800多位白手起家的亿万富翁，占所有亿万富

翁总数的比例超过2/3。总体来讲，亿万富翁的财富增速比世界经济的

增速更快，1987年到2012年间，其财富在GDP中所占的比例从2%涨到了

7%，增长了3倍多。

我们为什么要研究这些白手起家的亿万富翁？因为创造超过10亿

美元财富是一项惊人的壮举。如果你按部就班地努力工作，可能会成

为一名一流的会计或律师。多年努力再加上一点儿运气，你有可能成

为普华永道会计师事务所或某家律师事务所的合伙人，也有可能进入

《财富》500强企业的最高管理层。坐上这个位置的你很可能成为千万

富翁，但变成亿万富翁的可能性几乎为零。获取财富有明确的方法，

但是获取巨额财富并没有行之有效的方法。想要获得亿万财富，就必

须得做一些非同寻常的事情。好运可以帮忙，但只能将一个价值百万

的想法变成百万财富。想要成为亿万富翁，你不仅需要运气，还需要

其他很多东西。

在不断变化的环境中，白手起家的亿万富翁的事业依旧蒸蒸日

上。以红牛创始人迪特里希·梅特舒兹（Dietrich Mateschitz）为

例，他创造了一股饮料热潮，忠诚的粉丝甚至将这种饮料当止咳糖浆

来喝。又如萨拉·布莱克利（Sara Blakely），她曾做过传真机销售
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员和脱口秀演员，为了解决内裤线条在白色裤子下面外显这一常见问

题，她创建了Spanx袜业公司，生产自己想要的产品。另一位白手起家

的亿万富翁、风尚引领者奥普拉·温弗瑞对Spanx袜子的赞美，引发了

销量的爆炸式增长，而同一时期，一些实力雄厚的袜业公司的收益都

在骤降。又比如晨星公司（Morningstar）创始人乔·曼斯威托（Joe

Mansueto），23岁时，为了更好地操作自己的个人投资组合，他强迫

自己在数十份共同基金的招募说明书中仔细挑选。看着身边堆成小山

似的文件，他想：“乖乖，这有可能成为一桩不错的买卖。”梅特舒

兹、布莱克利、曼斯威托和其他几百人都创造了拥有巨额利润的生

意。

通过更深入地研究白手起家的亿万富翁，我们发现，他们拥有正

确的判断力。他们了解真实的世界，能承受选择的痛苦，面对残酷的

现实仍愿放手一搏。但是真正让他们与众不同的是，他们能在正确的

判断力和非凡的想象力之间取得平衡。

在判断力和想象力之间取得平衡是一件极具挑战性的事情。神经

科学研究表明，对大多数人而言，判断力和想象力在神经图谱中处于

两个相反的位置。经验更丰富的人容易看到事情本来的样子（判断

力），而很难看到事情可能的样子（想象力）。但这些白手起家的亿

万富翁突破了将判断力和想象力放在对立位置的二元心智图谱。他们

掌握了获取平衡的技巧和习惯，而本书的写作目的就是，帮助公司和

个人采用这些技巧和习惯来提升创造价值的能力。

那么，亿万富翁效应的源泉是什么？是什么让他们创造出了如此

巨大的价值？他们是如何克服困难，在判断力和想象力之间做出权衡

的？还有其他什么技能、习惯、生活经历或者天分使他们与普通人不

同？最重要的是，作为管理者，我们需要寻找、培养人才，依靠人才

在富有挑战性的时代推动企业持续发展，而这些洞见能在人才方面告

诉我们什么？
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我们将在后面的章节中回答这些问题，并基于自身的研究，介绍

亿万富翁与一般企业管理者的不同之处。这些研究发现不仅让我们吃

惊，也改变了我们看待人才管理的方式，以及对企业引进、培养人才

的期待。
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引言
打破神话，揭开亿万富翁成功的秘密

一流智慧的检验标准是，同时持有两种对立的观念，还能正常行

事。

菲茨杰拉德

作家

84年，迪特里希·梅特舒兹40岁，在德国化妆品公司Blendax担

任销售主管，每天向世界各地的零售商推销牙膏和化妆品，平淡

无奇的生活令他备感厌倦。“我看到的都是一成不变的灰色飞机、灰

暗西服和灰白面容。所有的酒店、酒吧看起来都一样，待在里面的女

人也都一样。我扪心自问，下一个十年是否还要这样度过？”在一次

去泰国旅行时，梅特舒兹看到了一个有可能改变他职业生涯的机会。

一天早上，梅特舒兹在酒店看报纸，他读到日本的一家公司生产

的一系列超甜保健饮料在亚洲非常流行，这家公司因此成了日本纳税

最多的公司。梅特舒兹知道这种饮料，他还曾喝过这种饮料来对抗时

差，不过他在西方国家还没有发现类似的产品。梅特舒兹没想到销售

这种饮料这么赚钱，他立刻决定辞职创业，创办一家在欧洲生产、销

售这种饮料的公司。

几年后，梅特舒兹和泰国合作伙伴许书标（Chaleo Yoovidhya，

牙膏生产商，也生产饮料）创办了红牛公司。他们先在梅特舒兹的家

乡奥地利和斯洛文尼亚推出了招牌碳酸饮料，接下来不到十年，就将

红牛打入了英国和德国市场，并最终成功进入了巨大的美国饮料市

场。在进入的所有市场中，红牛都能掀起一股热潮。20世纪90年代和

21世纪初，红牛开拓了一个新兴的“功能饮料”市场，既不是“佳得
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乐”那样的运动饮料，也不是“激浪”那样的碳酸饮料。作为含咖啡

因的超甜碳酸饮料，红牛将甜汽水和极限运动融合起来，成为一种全

新的“给你插上翅膀”的饮料。梅特舒兹重新调制饮料配方，与带给

他灵感的那款日本饮料相比，他设计的饮料所含的碳酸浓度略低。同

时，他重新设计了传统饮料的包装，改用更小巧的8盎司容量的新式包

装，借此告诉消费者这不只是另外一种可乐。

今天，红牛不仅仅是一家饮料公司，还是一家传媒公司，在F1与

Nascar中拥有自己的车队，也是登山运动、滑雪运动和其他极限运动

的赞助商。套用创始人的说法，红牛还是一种生活哲学，代表一种刺

激肾上腺素飙升的亢奋生活状态。红牛能取得这么巨大的成就，都源

于当初的一个好主意。

有关亿万富翁的7个错误认知

表面看来，迪特里希·梅特舒兹创建红牛帝国的故事跟很多极其

成功的创业故事一样：偶然迸发的灵感，建立有用的人脉关系，赌上

毕生事业来一场冒险。但是，并非每一个灵感、每一条人脉关系、每

一次冒险都能带来亿万财富。并非所有的好创意都能带来成功，这不

得不让我们提出本书的一个根本性问题：白手起家的亿万富翁究竟靠

什么创造了巨额财富？

在回答这个问题时，企业领导者总是老生常谈，比如，极其成功

的企业家敢于冒险，或者把开发新市场作为事业重心。尽管起初我们

并不知道这些说法是否正确，但是就这些说法本身而言，它们似乎解

释不了这些白手起家的亿万富翁所取得的成就。冒险者很多，但能够

获取高利润的很少。很多企业家进入新兴市场，但是很少有人能引起

轰动。
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