
好文案会说话：来自顶级文案人的思考和表达强
化（前日本电通金牌文案人教你用文案解锁行

动）

作者：梅田悟司

好文案会说话
——来自顶级文案人的思考和表达强化术
[日]梅田悟司 著

袁小雅 译
中信出版集团



目录

前言
1 直面“内向语言”
用语言评价的时代
“外向语言”和“内向语言”
直面“内向语言”
从“使人行动”到“人想要行动” ——语言响起，人
自然行动
最后，“会说”将成为你的有力武器
2 准确加深思考的“思考环”
提升“内向语言”的分辨率
用“思考环”准确地加深思考 ——提升内向语言力
的全身思考法
输出：把脑子里想到的话写下来
联想和深化：用“T字形思考法”推进思考
分组：把相同的分为一类
开阔视野：发现、补充不足之处
确保客观性：空出一段时间，搁置问题
逆向思维：反向思考
多视角思考：从不同人的角度思考
留出和自己开会的时间
3 专业人士“转化语言的过程”
揭示想法的两大战略
战略1 了解语言的句式
战略2 做好产生语言的“心理准备”
结束语
参考文献
参考文献

file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0003.xhtml#2RHM1-0331f0ae75b94d6cbb61d02ced404737
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0004.xhtml#3Q281-0331f0ae75b94d6cbb61d02ced404737
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0005.xhtml#4OIQ1-0331f0ae75b94d6cbb61d02ced404737
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0006.xhtml#sigil_toc_id_4
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0007.xhtml#sigil_toc_id_8
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0008.xhtml#sigil_toc_id_12
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0009.xhtml#sigil_toc_id_16
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0010.xhtml#5N3C1-0331f0ae75b94d6cbb61d02ced404737
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0011.xhtml#6LJU1-0331f0ae75b94d6cbb61d02ced404737
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0012.xhtml#sigil_toc_id_21
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0013.xhtml#sigil_toc_id_25
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0014.xhtml#sigil_toc_id_29
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0015.xhtml#sigil_toc_id_32
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0016.xhtml#sigil_toc_id_36
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0017.xhtml#sigil_toc_id_40
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0018.xhtml#sigil_toc_id_43
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0019.xhtml#sigil_toc_id_46
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0020.xhtml#sigil_toc_id_49
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0021.xhtml#7K4G1-0331f0ae75b94d6cbb61d02ced404737
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0022.xhtml#8IL21-0331f0ae75b94d6cbb61d02ced404737
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0023.xhtml#sigil_toc_id_56
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0024.xhtml#sigil_toc_id_64
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0025.xhtml#9H5K1-0331f0ae75b94d6cbb61d02ced404737
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0026.xhtml#AFM61-0331f0ae75b94d6cbb61d02ced404737
file:///E:/0%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6/%E5%BE%85%E5%A4%84%E7%90%86/34%E4%B8%AA%E5%88%86%E7%B1%BB%E7%94%B5%E5%AD%90%E4%B9%A6%E5%A4%A7%E5%85%A8.Epub%E6%A0%BC%E5%BC%8F%206G/part0026.xhtml#AFM61-0331f0ae75b94d6cbb61d02ced404737


如果有人问你，对树木而言最重要的是什么？

想必很多人都会回答是“果实”。

其实，最重要的是“种子”。

弗里德里希·威廉·尼采
（1844—1900年）
哲学家



前言

“梅田先生，您是如何创造出颇具传播性的语言

的？”

最近，经常有人这么问我。

我好奇地反问他们为什么要这样问后，才发现原

来很多人都或多或少地在某些情况下面临着语言

方面的难题。

比如，写邮件。写私人邮件时，无法精准地回

复，难以用恰当的语言表达出真实的感受，难以

将微妙的情绪变化传递给对方；写工作邮件时，

不是简单明了，而是反复说明，长篇大论，最后

反而让对方看不明白想要表达的重点。

再比如，对话。无论是在工作中还是在生活中，

总是很难将自己想要说的话转换成恰当的语言，

无法将自己的想法传达给对方，因此得不到对方

的理解。还有，突然被问到从未想过的问题时，

往往回答不上来，很难和对方顺利地聊下去。

最近我还发现在SNS（社交网站）上发文的人也越

来越苦恼，原来是他们发现网友对自己写的东西



反响平平，因此他们渴望通过提高写作能力来提

升文章魅力，进而吸引更多的读者。

每当我听到这些苦恼时，通常都会问他们这样一

个问题：

“你是否认为语言只是沟通交流的工具？”

听到这一反问后，大多数人都会觉得不可思议，

眼睛里直冒出一个大大的“问号”。没错，语言还

有另外一个非常重要的作用。

一般来说，语言常被视为表达己见、聆听他意的

工具。这就好比传球，人们通过语言将意见这个

球传递给他人，以此加深相互之间的理解。

如果再进一步思考的话，你是否也会冒出这样一

个问题：

“如果语言是传递意见的工具，那么总要先想出意

见为何才对吧？”

这就是我对开篇问题的回答。

要想创造出“可传播的语言”，首先要重视孕育意

见的过程，这一任务，也需要语言来承担。



如果大家能够结合自身的经历，那么理解这一点

并不算难。虽然我们使用的语言不尽相同，但在

多数情况下，人们都渴望通过用语言进行提问、

思考并寻获一个有说服力的答案。也就是说，语

言还承担了证明自我存在、面对自我想法、面对

自我价值观、深入思考问题的作用。看到这里，

想必你的脑海里已经冒出了“是啊”“的确如此”之
类的语言了吧！

若想锤炼发言、写文章等时使用的“外向语言”，
意识到有利于拓宽思路、深入思考的“内向语

言”的存在就必不可少。

“语言只不过是思考的表层而已。”

这就好比，我们说不出未经思考的话，但突然被

要求发言时，一不小心又会吐露心声。所以我才

会说，不练习思考的话，是很难提高语言水平

的。

讲到这里，我想说一下自己的担忧——现如今，

世界上形成了一股将语言过分看重为“外向语

言”的风潮。

书店里摆满了旨在提升表达力、培养谈话技巧的



书籍，一些培训、讲座也大都围绕类似主题。对

于那些渴望提升日常沟通能力的人来说，这些应

该都是他们求知若渴的信息吧！

可是换个角度来看，就算掌握了这些技巧，真正

能够做到的又有多少呢？想必切身体会到“明白是

明白了，但就是做不到”的人应该不在少数吧？哪

怕真的做到了，也还会有人觉得不对劲，因为脑

子里所思所想的语言和说出来的话是不一样的。

在翻看这本书的读者中，有过类似经历的人应该

不在少数。可是，引发这种情况的原因，既不在

于理解力差，也不在于沟通能力低。

没错，如果你是从头看到这里的，想必你已经找

到了答案。

“没有深入的思考，语言是无法单独成长的。”

身为纯正理科男、几乎没有任何阅读经验的我，

将通过本书，以大部分人都可以轻松做到的步

骤，向大家介绍我是如何通过深入思考创作出打

动那么多人的语言的。

虽然我的方法不能立竿见影地提高语言表达能

力，但是我能保证的是，掌握了“以内向语言加深



思考，然后转化为外向语言”的方法后，你会得到

受用终身的“语言能力”。



1
直面“内向语言”

智者说话，是因为他们有话要说；

愚者说话，则是因为他们想说。

柏拉图

（公元前427―公元前347年）
哲学家



用语言评价的时代

表达方式亦有高低之分

即便是“语言”，亦存在许多不同的种类。

既有说话的语言、书写的语言、倾听的语言，也

有用键盘输入的语言。

当我们想要向他人表达自己的所思所想时，就需

要使用语言。

虽然最近使用表情符号、照片、贴图等表达感情

的人越来越多，但是精准、恰当的表达，还是离

不开说、写、打字输入等语言。

这时往往容易出现这样一个问题——无论我们怎

样优化语言，表达时还是会出现“词不达意”的情
况。

如果我们把语言当作沟通交流的工具，那么语言

的存在，势必是以说者和听者的同时存在为前提

的。所谓“表情达意”，其实是在两者，也就是说

者和听者、作者和读者的共同配合下才得以实现

的。
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