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目录
前言 “图解教室”开场白
第1章 Back to Basics 基础篇 关键词、圆圈、箭头──从图解的基本技巧开始学起
第1课 欢迎进入图解思考、图解沟通的世界！ 以图解锻炼思考力与构思力
再见了！条目式写法
图解有利于表达，也能帮助思考
没有所谓“完美的图解”
讨论，让图解更上一层楼
第2课 圆圈与箭头，让任何事物都能图解 表达结构和关系的图解流程与技巧
如何以“图”解读“文章”？
用6种圆圈表达关系、位置、结构
用7种箭头表达移动、顺序、方向、关系
尝试用圆圈和箭头描述日常熟悉的事物
第3课 胆大心细是图解的基本原则 以鸟瞰的视角从整体架构着手
鸟瞰，就能看清整体
完成分组之后，加上关键词
凸显核心主题
别忘了留意细节
第4课 图解必备的要素──标题和结论 磨炼萃取本质的能力
善用字典找寻关键词
用标题抽出本质
取一个富有冲击力的标题
结论30字左右最适合
具有美感的图解，如同一篇中文诗词
第5课 传达与展示图解的秘技 图解时别忘了，要站在读者的观点上
图解，是为了传达给读者而画
图解的表达方式随着传达对象而异
善用圆圈和箭头的形状与颜色
明确标出顺序
数字和图表赋予图解生命
在图解里使用插图的技巧
第2章 Step by Step 实践篇 图解思考，就是深度思考──分解图解步骤，从修改过程学习图解思考
第6课 图解，让你培养独立思考的能力 动手图解之前，你该知道的事情
用图解进行讨论，享受创造知识的乐趣
图解是你沟通时的好帮手
图解的终极目标是拥有自己的主张
第7课 以脑力激荡完成图解 如何将图解应用在生活与工作中？
图解与结论要一致
抽出书中关键词
插图容易导致概念混淆
克服“好像还没有完成”的不安
图解思考比图解表达更有趣
图解能激发意想不到的观点
从图解看出时代变迁
第8课 图解就是“换句话说” 如何完成一张图解？
换句话说──将素材翻译成自己的语言
无法理解图解时，干脆从头再画一次
试着改变大小和配置，有助于深度思考
思考“这张图解是否能应用于工作”
思考“如果改变位置和箭头方向会怎样”
第9课 留白，是我故意的 如何以留白方式完成图解？
把共同与相异之处分开思考
分类方式能展现个性与思想
填空的过程让思绪更宽广
留白的图解有助于会议时的头脑风暴
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第10课 文字、图案与数字的力量 如何从图解进化到图解思考？
将图解内容泛用化，扩大应用范围
检视信息是否过于片面
画成图解，脑中会浮现新想法
思考是否有其他切入点
第11课 图解有助于思考解决方案 如何将图解与工作联结？
试着图解工作面临的问题点
表达技巧和标题文案双管齐下
不只分析现况，还要画出解决方案
图解，让沟通更顺畅
第12课 当图解化为思考零件的那一刻 如何画一张大家都点“赞”的好图解？
避免重复出现相同要素
以自己的经验为起点开始思考
思考图解能否应用在其他领域
将图解升华为思考零件，加速思考
第13课 图解，持续进化中 如何掌握图解的框架？
让图解的整体架构更明确
经验的累积改变了图解架构
图解架构随着思考的深入而变化
拓宽视野就会有新想法
第3章 Just Do It! 应用篇 图解，是展现个性的表达法──动手做图解，感受图解沟通的力量
第14课 动手练习图解论文 如何图解内容扎实的文章？
切入点不同，表达方式也会大为不同
避免树形图过于扩散
分成几个大区块
在图中加入“我”
尽量减少文字量
图解完毕之后，重新下标题
第15课 动手练习图解报纸专栏 如何强调图解的差异化？
文字与图互为对称，让对比更鲜明
仔细研究案例
大公开！主管如何使用图解？
第16课 动手练习图解报纸社论 如何图解充斥专业术语的文章？
忠实追随原文，使其简单易懂
聚焦，就能轻松锁定重点
注意！千万别让竖式图解沦为表格
有图有真相！图解比文字更能凸显个人风格
第17课 动手练习图解电子报 如何用图解发现原文逻辑不通之处？
绘制一张胜过原作的图解
它们之间的关系是对立还是包含？
图解能浮现问题点
到底什么是素养？
图解能让人修得素养
图解自己的文章，才会发现思考浅薄之处
第18课 动手练习图解广告 如何兼顾图解的逻辑与趣味？
插图，让大家都能轻松一下！
明确列出结论
不懂的地方，先留白也无妨
重组素材的方式正是所谓的思想
第19课 动手练习图解报纸专栏 如何以问答方式架构图解？
有问就要有答
不断聚焦主体，到只剩一个为止
讨论，掀起图解的战争
第20课 图解你的工作 如何以图解开启一场工作革命？
只点“赞”是不够的，自己动手做图解才回本！
你了解自己的“工作”吗？
以图解完成工作交接
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前言前言 “图解教室图解教室”开场白开场白

相信图解的力量

我三十几岁任职于日本航空（JAL）时，第一次体验到图解的力量。那时我负责处理一件棘手的工作
——劳动关系协调。在和工会协商之前，光是在取得公司内部的共识方面，就已经是要命的工作了。

但是，在一次会议上，当我使用图解进行说明后，提案竟然很快就被通过了。我把到当时为止的所有事

情经过和未来该做的事情，用图解的方式全部汇总在一张B4纸上。大家看了以后都相当惊讶，一句话
都说不出来。听说后来他们在私底下纷纷讨论：“过去我们制作的资料，到底算什么？”

那时，我暗自惊讶，心想：“难道说，好好利用图解，就能让工作进行得更顺利？”甚至在心中浮现这样
的想法：“虽然那些精英对待文章非常挑剔，但也许他们不善于图解。”事实上，在进行协商的过程中，
那些原本老是挑三拣四的人，也几乎没提出异议。这是我在职场中，第一次因图解获得了成功。

如果无法把劳动关系协调的提案、重点与过程讲清楚，根本无法在会议上通过。所以，我用一张B4规
格的白纸，将劳资关系双方的提案、要求与主张全都画进图里。绘制那张图非常耗时，甚至常常拿回家

熬夜工作。不过，也曾发生画图解画到天亮时，解决问题的修正案突然就浮现于脑中的情形。也就是

说，为了思考如何绘制那张图，甚至连解决方案都一起涌现了。

实际上台做汇报时，用图解进行说明也相对容易让大家理解与认同。即使有人提出比较刁钻的问题，因

为所有的思考与答案已经在我脑中仔细整理过一遍，对大部分问题也能顺利回答。

通过这次的经验，我发现图解不仅能激发我们构思问题的解决方案，也能在说服别人时发挥很大作用。

当上宣传部课长后，我建议属下也学着善用图解，尽量以图解的形式提交资料，结果部门内的沟通变得

活跃，属下的各种优点也逐一浮现。因为在他们提交给我的图解资料中，常常会有连我都没能想到的切

入点，或是图解的某一部分做得非常好，给我许多新的启发。

在看文字类资料时，我们很容易无意识地采取否定的态度，觉得“这里很奇怪”“这里改一下比较好”。但
是，在以图为基础进行讨论时，沟通态度常会自然而然地变得积极，觉得“这里很不错”“那个也很好”。

也就是说，将图解运用在管理层面也能发挥很大作用。基于这些经验，我开始对图解的力量抱持肯定的

信念。

在那之后，我出版了介绍图解方法的书，这让我的身份得以转变为大学教授，直到现在。

自我训练图形思考与表达的实用书

我的上一本著作《图形思考：依靠图形解决问题》在商务书中一时成为话题，甚至还跻身日本畅销书之

列。在那本书中，我试着尽可能减少图的数量，透过文字充分传达“以图思考”的乐趣。也许正因为这
样，才提升了读者的思考水平，并最终获得众多读者的支持。

在那之后，以商业类杂志为主的媒体们多次将“思考法”这个主题做成特别企划，不约而同地介绍我那本
书。看来，图解思考逐渐获得了大家的认同。而我也因为写作、采访、授课或演讲的邀请纷纷涌入，仿

佛被卷入一阵洪流中，过着忙碌的生活。

对一直以来主张“图解沟通能改变世界”的我来说，看到支持者不断增加，自然是非常高兴的一件事。

另一方面，也有许多读者提出意见，认为“图解太少”“提倡图解的书却没什么图，真是不可思议”“已经了
解了概念，但希望能教我们如何画图解”。

https://epubw.com
https://epubw.com


为了满足这些读者，这次我执笔了这本以“练习以图思考”为主题的书，其中大量采用了我在大学课堂和
在线图解教室里讲授的例子，试着针对图解思考的美妙与图解表达的乐趣等图解教室的有趣之处，为大

家做一个“实况报道”。

如果说上一部作品《图形思考：依靠图形解决问题》是图解的理论篇，那么本书则是图解的实践篇。

本书的第1章基础篇，将为大家说明基本的图解技术，这是图解的基础课程。

在第2章实践篇，我将以参加图解教室的学生们的图解为案例，解说图解变化与进化的过程。希望大家
能从这一章了解到图解的内涵，明白图解可以作为辅助思考的工具，对思考的帮助很大。这一章的用意

就是让大家了解图解思考的深度。

在第3章应用篇，我将以图解教室的学生针对同一主题画出的不同图解为例，对每张图的特点及可改善
之处进行说明。希望大家明白，即使在同样的主题下，也有许多种图解方式。换句话说，想让大家在第

3章了解图解表达的广度。

用图解掀起工作革命！

我的第一本著作是1990年出版的《コミュニケーションのための図解の技術》（暂译为《图解沟通的技
术》，日本实业出版社出版）。自从20世纪90年代初期泡沫经济崩溃，日本的经济萧条长达十年以上。
无论是过去的成功模式还是之前的案例，一切都变得毫无参考价值，让人无所适从。不过，我从十几年

前就开始提倡图解思考，因此认同我的人也在逐渐变多。

现今，我们常听到许多人说必须改变世界。但要如何改变？这才是个难题。以我自己来说，我以图解为

武器，一路自我改造，深深感到它不仅改变了我的工作、人生，也改变了我身处的职场、公司、教育现

场与地域。我因此自称是一位“图解工作者”，意思是我能运用图解让工作进行得更顺利。

带着这一意识观察别人，我渐渐发现企业经营者或领导者等高层中，也有图解工作者存在。比方说，通

用电气公司（General Electric）的前任首席执行官杰克·韦尔奇（Jack Welch），安全公司西科姆
（SECOM）的最高顾问饭田亮等人，都是善用图解规划事业的代表人物。也有一位前政府首长表
示，“图解思考实在是行政首长不可或缺的能力”，由此可以看出，认为图解很重要的同好正在日渐增
多。

此外，我曾多次为行政人员、商务人士、一般市民或教育界人士进行演讲或担任研习会讲师，在这一过

程中，认同“图解工作者”的人也日益增多。

社会是问题的宝库，而所谓的工作，就是解决问题。掌握问题的本质，并想办法解决它，这就是工作。

我们面对的现实世界和实际状况经常既模糊又复杂，从中抽出重要的信息，将其绘成图解的作业便是掌

握问题；把绘制完成的图做部分修改，就是改善；重新绘制出一张全新的图，就是创造。依我的意见，

工作这件事就等于绘制图解。所以，让我们用图解进行一场工作革命吧！

职场的工作景象随着时代不断变化。过去，所有人坐在桌子前，表情严肃地在纸上写文章。现在，由于

计算机的出现，变成人人面对计算机屏幕写出文章的时代。未来，大家对着纸或笔记本，笑嘻嘻地绘制

图解的时代也许会来临。如果那一天真的来了，那么连制作资料的方式、讨论方式、决策方式、在职场

或家庭沟通的方式都可能彻底改变。

我希望继续努力下去，让这样的时代来临。这是我作为图解工作者的梦想。与我有同感的人，请务必参

加这个“全民运动”吧！

2002年11月

久恒 启一

◎感谢石井晴夫、石村诚、小野一宏、神德哲郎、木村由利子、祐川奈津子、塚田幸广、中村茂昭、长



谷川嘉宏、星野美幸协助完成本书中的图解。
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第第1章章 Back to Basics 基础篇基础篇 关键词、圆圈、箭关键词、圆圈、箭
头头──从图解的基本技巧开始学起从图解的基本技巧开始学起

第第1课课 欢迎进入图解思考、图解沟通的世界！欢迎进入图解思考、图解沟通的世界！ 以图解锻炼思考力以图解锻炼思考力
与构思力与构思力

再见了！条目式写法再见了！条目式写法

“不要写成一长串文章，以条目方式简洁写出即可。”在撰写商务文书时，相信有不少人曾被这样指导
过。的确，站在阅读者的角度来看，与其花许多时间看好几页冗长的文章，不如让资料准备者直接列出

重点，这样更容易迅速有效掌握内容。

我想，应该有许多上班族打从进公司以后，就不断被灌输这个观念，从而不知不觉地在脑中形成了一

股“条目式写法清楚易懂”的“条目式信仰”。无论是准备资料还是提交报告，很多时候都会自然而然采取
条目式写法。

不过，话说回来，条目式写法真的清楚易懂吗？

其实，条目式写法存在很大的缺点。不仅列出来的各项目所占的比重会被视为相同，而且无法清楚表达

各项目之间的关系。

仔细检视以条目式写法汇总的资料，我们会发现常有各项目之间存在因果关系，或某个项目比其他项目

更为重要的情形。

比方说，造成问题的原因共有A、B、C三点。在条目式写法的情况下，这三点原因呈并列的状态。以比
重来说，实际上A占了七成、B占了两成、C只占剩下的一成，其影响程度有很大差异。也许A和B是远
因，正是因为A和B才导致C这个近因。因此，条目式写法是一种完全忽视项目之间比重大小或彼此关系
的表达方式。

用条目式写法汇总数据时，无须思考结构和关联性等因素，只要把各个项目列出即可，不太需要用到头

脑。如果习惯了条目式写法，甚至会有对各种事物失去自主深入思考能力的危险。

能够自己动脑思考、找出问题解决方案的人，才能在这个时代胜出。充分运用自己的头脑，对各种事物

进行深度、有逻辑的思考将变得更加重要。

那么，如何更充分地运用自己的头脑、对事物进行逻辑思考、构思新想法呢？这是个难题。针对这一

点，我推荐的方法是“图解”。

要想图解某件事物，就不得不对它进行深入的分析与思考。什么与什么之间存在紧密的联系？什么与什

么之间有因果关系？什么与什么是对立关系？什么与什么是包含关系？哪个项目更为重要？需要检视的

事情非常多。相较于条目式写法，这是相当棘手的作业。

然而，经过如此的图解作业，常能使人对事物的架构看得更透彻，或是让自己的想法或立场变得更明

确。

图解有利于表达，也能帮助思考图解有利于表达，也能帮助思考

举例来说，我上一本著作《图形思考：依靠图形解决问题》的责任编辑为我准备了一份资料。这本书在

日本大卖8万册（截至2002年11月），《经济学人》（The Economist）日文版委托我，希望能以图解的

https://epubw.com
https://epubw.com


方式，分析这本书为什么畅销。我请责任编辑将读者的意见转达给我，他汇总后送过来的是图1-1。

图1-1　逐条分析《图形思考：依靠图形解决问题》成为畅销书的原因

看着图1-1，我半开玩笑地对他说：“这根本是条目式写法嘛！”

他笑着回答我：“我不会画图。”

当然，并不是说条目式写法就一定不好。在有些情况下，条目式写法的确更清楚易懂。不过，作为让各

位学习“图解”这种思考法的实例，我试着用我的方式，把图1-1绘成图1-2。

图1-2　图解分析《图形思考：依靠图形解决问题》成为畅销书的原因

为了让各位一并了解条目式写法和图解的过程有什么不同，接下来我将简单说明怎样把条目式信息做成

图解。

首先，为了看清楚整体架构，我把各条目进行分类，作为图解作业的开始。

如果把相似的信息归在同一类，我发现基本可以分成三大类。

第一类，是认同“绘成图解的效果”。也就是说，即使是同样的内容，相较于用文章表达，制成图解信息
在会议或报告等场合使用，常常更能增加说服力。再加上目前幻灯片与办公绘图软件已非常进步，学习

如何用图解表达，才能跟上时代。

提出这一类意见的人，可以说是从“表达技术”上感受到图解优点的读者。

第二类，是“以图协助思考的效果”。为了绘制图解，必须全面掌握事物架构，这自然而然会让人深入思
考事物。在我收到的读者意见当中，有好几位都提到“原本觉得图解只不过是表达的工具，不过，试着
实际绘制以后，却发现思绪在脑中得以整理清楚，之前没想到的点子不断地涌现出来”；或是“我本来不
曾深入思考自己的工作，但是，当把自己的工作绘成图解之后，变得能进一步深入思考事情了”，等
等。

提出第二类意见的人，可以说是在“思考”这一点，感受到图解优点的读者。

第三类，是认同图解对解决工作或生活中的实际问题有所帮助。有好几位通过网络把意见传给我的读

者，都提及他们不只试着把图解应用在工作上，也尝试应用在家庭生活中。

比方说，有一位读者提到，他对“图解沟通能否降低夫妻吵架频率”进行了实验，这真是个有趣的切入
点。在决定小孩就读哪家幼儿园时，夫妻用图解进行讨论，结果渐渐看清了问题的症结。据他说，在比

预期还要短的时间内，就让夫妻两人取得了共识，从而使问题得到解决。

提出第三类意见的人，可以说是在现实的工作场合或家庭生活中，亲自体验到图解能帮助沟通或解决问

题的读者。

把信息分成这三大类后，接下来要找寻关键词，为每个分类定个名称。关键词的取法当然有很多种，在

这里让我借用日文书名中的字眼，选用“图”“思考”“事半功倍”三个词为各个分类取名。

把这三个关键词分别用圆圈圈起来，再把分类后的读者意见放进去，并加上箭头，就成了图1-2的架
构。

接下来，把关键词加上线框，再把几个切入点比较特殊的读者意见，如“让人茅塞顿开的构思法”或
是“好像连我都办得到，觉得很有亲切感”等放在线框外面。最后，再用一个大框把所有东西框起来，拉
一个箭头到“读者的支持”，完成整体的架构。



不知道大家是否已经看出来，为了完成图解，需要进行一连串复杂的思考过程？和只要把要素列出即可

的条目式写法比起来，制作过程有很大的不同吧？

那么，接下来不要再看过程，让我们来看看条目式写法和图解呈现的“产品”有什么不同。请大家比较一
下图1-1和图1-2。

通过比较这两个图，相信各位马上就可以发现，用条目式写法汇总出的资料，在内容上都是非常重要的

项目，但却无法让人看出整体架构以及各项目之间的关系。图1-2与图1-1的呈现方式大为不同，大家应
该可以从中看出结构差异。

文章或条目式写法在结构上是排列在一起的无数条直线，无法让人看清整体架构。但是，画成图解后，

由于圆圈和箭头是分层排列的，能给人留下立体的印象。

换句话说，这是一度空间与二、三度空间呈现方式的差异。图解，是一种比较具有空间感的表达方式。

要把一度空间的概念转化为二度空间或三度空间，必须加上另一条轴线的角度。这个步骤是把隐藏在一

度空间即直线中的要素，升华至二度空间或三度空间的作业。换句话说，这个步骤其实就是“深入思考
事物的本质”。也就是说，图解的过程能帮助我们增加思考的深度。

图解和条目式写法，不仅是两者呈现的结果有很大不同，其思考过程也有很大差异。

因此，图解不只是表达的工具，也是思考的工具。

没有所谓没有所谓“完美的图解完美的图解”

如果问我图1-2是否称得上完美，答案是未必。再回头仔细想想，“让人茅塞顿开的构思法”这个意见，
似乎也能包含在“思考”这一类别里。而若是“让人茅塞顿开的构思法”被分到“思考”这个类别，那么“思
考”的比重就会变得相当大。如此一来，“图”“思考”“事半功倍”这三个圆圈中，“思考”的圆圈应该画得更
大才对……因此，即使画完图的当下觉得画得很好，过几个月之后重新检视，又会发现许多想要动手调
整修改的地方。

不仅如此，之后有一次举办读者讲座，听众们都读过我的书，他们写下的读书心得让我又想修改图1-
2。因为有一位读者在心得中写了“简单”“明确”“亲和”这三个关键词。

图1-2里，“好像连我都办得到”这个意见，其实就是“简单”；而“很有亲切感”不就是“亲和”吗？所以，那
张图其实也能以“简单”“明确”“亲和”分类。

对我来说，这是刺激也是新发现，让我想试着用“简单”“明确”“亲和”三组关键词，再绘制一张新的图
解。像这样能在接收到许多刺激后，让图解继续进化，也是图解的有趣之处。图解的变化无限，并不存

在已成定案的图解。

“什么？那张图解竟然称不上完美？”也许会有读者感到失望。但是很遗憾，图1-2的确不是一张完美的
图。

我们每个人受限于当时的理解程度，也受限于当时的知识水平，在每个时间点画出的图解都会有一个极

限。对在某个当下觉得已经完美的图解，常常会在经过几个月，知识与思考更上一层楼后，又激发出更

好的表达方式。更何况在绘图时，或会受到时间限制，或会被当时身心状况影响。所以，只要在每个当

下画出自己认为最好的图解就可以了。如果有不懂的地方，先将其搁置也没有关系。放置一段时间，等

自己的思考变得更成熟了，或是突然开悟了，再进行修正就好。有时候，在某个当下一直想不通的事

情，可能在五年、十年后突然就茅塞顿开。

其实，一开始就不存在完美的图解。这么说可能比较贴切——图解，是陪着自己一起成长、持续进步的
思考与表达工具。



那些自认为不大会画图的人，我发现绝大部分是因为过于追求最好的图解、完美的设计，反而导致什么

都画不出来。然而，世上大部分事物原本就不是完美的存在。况且问题的正确答案并非只有一个，“这
个是正确答案”“那个也是正确答案”。

图解也是一样。也许多多少少会有画得好或不好的差别，但基本上无论哪张图，都不会是完美的正确答

案。当然，也不会有哪张图是完全错误的，每张图都有正确的部分。

我在教导画图解时，常对我的学生说：“我们有误会的权利、犯错的权利，也有深入思考的权利。”无论
是图解知名学者的著作还是报纸社论，我们有误会作者原意或解读错误的权利，也有深入思考的权利，

请抱着这种态度，轻松地试着画画看。我们完全没有必要绘出一张完美反映作者原意的图解，更别在意

对错与否，尽管放心动手并勤加练习。如此一来，思考自然能更深入，图解技巧也能不断提升。

抛掉“如果画出一张不怎么样的图，那多丢脸啊”的疑虑，毫无顾忌地自己动手做图解吧！

讨论，让图解更上一层楼讨论，让图解更上一层楼

话说回来，大家看完我画的这张图之后，会不会觉得心里有几句话想说呢？比如“要是我，我会这么
画”“这里好像不大对”“这里看不大懂”等，大部分人看了别人绘制的图解后，多少会有类似的感想。

相对地，看完图1-1的条目式写法后，情况又是如何？脑中应该不太会涌出“要是我，我会这么写”或“这
里不对”之类的感想吧？想动手修改它的意愿并不容易浮现，不是吗？

在我的图解教室里，有一位这样的学生。他在家里试着图解报纸社论时，之前从来没跟他在政治、经济

这种艰涩难懂的话题上有过什么对话的妻子，在旁边指出“这里有点怪怪的”。他说，从此之后，夫妻之
间拥有了过去不曾有过的新话题。我猜想，如果面对的是整片字海的文章或条目式的内容，也许这位妻

子就不会对先生做出前述指正。图解，有种不可思议、让人想对它表达些意见的魔力。

这种魔力不仅对别人绘制的图解有效，对自己已经完成的图解也一样。比方说，已经写好的文章，就算

几年后再拿出来读，也很难让人想对它进行修改，因为实在太麻烦。但是，如果是图解，即使几年之后

不经意再看一次，也常会让人想再动手修改。

因此，图解是一种存在“刺激进步”与“激发沟通”装置的思考工具。用图解在职场进行沟通非常有用，我
称它为“图解沟通”。一般来说，相比使用文字资料的会议，运用图解的会议更能激发与会者之间的讨
论。尤其是如果刻意不把整张图完成，故意在图解上留白，就会促使大多数与会者想在留白处填入什么

或提供意见。

图解沟通能让你有全新的发现，也能使你学习到未曾发现的切入点，进而让图解技巧愈加进步。

当然，凭借图解沟通，包括自己和参与讨论者在内，都能跟图解一起成长。因此，当你完成一张图解之

后，请试着以它为主题和其他人讨论。如此一来，你的图解技巧与思考力都能更上一层楼！

第第2课课 圆圈与箭头，让任何事物都能图解圆圈与箭头，让任何事物都能图解 表达结构和关系的图解表达结构和关系的图解
流程与技巧流程与技巧

如何以如何以“图图”解读解读“文章文章”？？

在第1课中，我们已经说明图解的答案不会只有一个。用什么方法来表达它，完全是绘制图解者的自
由，并没有任何绘制图解的特别规定。

话虽如此，对第一次尝试图解的人来说，也许会对究竟该如何着手毫无头绪。所以，虽然图解方法会因

目的是理解一件事情或思考解决方式，还是传达给别人而有所不同，我还是会在本课为各位大致解说图

解的基本画法。



首先，假设我们要图解的是一篇现成的文章。

需要准备的工具包括一支好写的笔、做记号用的荧光笔，还有几张A4大小的白纸。如果会操作办公软
件，也可以在计算机上直接画图。

在图解的开始，先阅读整篇文章，挑出核心论点或重要之处、有趣的表达等，在这些地方画线。对自己

无法理解的地方，用另一种颜色画线。总而言之，先把文章通读一遍，以掌握其整体内容。

接下来，把画线部分重新再读一次，认为是关键词的词语，就以圆圈圈起来。

这样就完成初步准备了。

接着，我们要以这些素材为基础绘制图解。绘制时使用的表达符号，基本上只用圆圈和箭头就可以。对

图解来说真正必要的，一是思考各要素间究竟是什么关系，二是思考各要素的权重有多大。要表达彼此

间关系与权重，只要靠圆圈和箭头便足够了。请大家记住，图越简单，越能发挥传递信息的功能。

接下来，请各位把刚才圈起来的关键词与画线的地方全部抄写到白纸上。这个步骤是把能够成为图解素

材的部分写到同一张纸上。

不过，如果只是这样，就与条目式写法几乎相同了。

所以，我们要思考在这些要素中，哪些要素互有关系？哪个要素相对来说是比较大的概念？要用这样的

思路检视从文章里选出的素材。

首先，找找看写出来的这些要素是否有特质或相似内容。有的话就把它们分类，将每类放进不同的圆圈

里。

与其继续用原来那张已经写满了各要素的纸，不如用一张新纸。先在上面画几个大圆圈，再把各要素填

进去。如此一来，就会出现将成为架构的几个类别。

接下来思考各个类别的大小，对重要性较高的类别或较大的概念，就改画一个更大的圆圈。

进行到这里，构成整体的素材基本上已经定好了。当然，之后可以随时修正。

下面，我们要思考各类别之间的关系，在脑中一边思索“这个与那个是怎样的位置关系”，一边重新配置
各个圆圈的位置。

用用6种圆圈表达关系、位置、结构种圆圈表达关系、位置、结构

表达结构关系的圆圈，有几种不同的配置类型。我把它们整理在图2-1里。

1. 包含：大圆圈里包含小圆圈的结构。

在图2-1中，我们可以看到“资产”这个大圆圈中包含“流动资产”；而“流动资产”里包含“现金存款”。如果
改变圆圈的大小，就能表达彼此所占的比例。

图2-1 6种圆圈的使用方法

大部分事物都有所谓的上层概念存在，把它找出来，包含关系就能变得更清楚、更容易理解。

2. 邻接：表达各要素彼此之间有接触点、彼此邻接的结构。

如果用图来表示金融大爆炸前的金融行业的话，银行、证券、人寿保险、损害保险处于彼此不重叠但邻

接的状态。



如果把东京都、神奈川县、埼玉县、千叶县大致的位置关系用圆圈表示的话，也能用邻接的关系来表

达。只不过在大部分情况下，各种要素之间多少会有一些重叠的部分，完全邻接的关系并不多见。

3. 重叠：圆圈重叠在一起的结构。有两个、三个或四个圆圈相互重叠等各种不同类型。

金融大爆炸以后，银行业界与证券业界重叠的部分便增加了。比如投资信托商品的销售，就是典型的跨

售业务系统。

4. 分离：圆圈彼此分开的结构，在表示各自独立的关系时使用。

在图2-1中，我们以立法、行政、司法的三权分立状态为例。但是，本例中这些要素虽然彼此是分离
的，但并非毫无关联。在后面我们会说明，必须另外用线和箭头把这些关系联系起来。

5. 并列：把两个圆圈排列在一起，借以比较两件事物。

为了比较美国的两大政党，我以并列的方式将民主党和共和党排列在一起。

并列关系并非只是单纯表示两者地位对等，也可能表示两者处于对立关系。像民主党与共和党，在许多

情况下是彼此对立的。

不过，在政策方面，这两个政党之间也有许多共通之处，因此也可能会使用到重叠结构的图。而如果打

算一并表示两者在参议院与众议院的议席多寡，可以通过调整圆圈大小来表现。换句话说，绘制图解者

必须先自问“究竟想透过图解表达什么”，再依据目的改变图解架构。

6. 群立：大圆圈和小圆圈成群聚在一起的结构。

比方说，母公司、子公司与关系企业这种企业集团关系，就能用“群立的关系”来表达。若是再配合各公
司营收规模来调整圆圈的大小，就能让人一眼就明白整个集团的状态。

只要运用这6种圆圈，就能表达大部分的关系结构。

我教学生如何用圆圈制作图解时，有人问过：“难道用方框就不行吗？”方框当然也可以。

不过，用方框的话，传达给人的印象会变得比较僵硬。依据心理学的研究，似乎人在看到有棱有角的东

西时比较容易紧张，而面对圆形的东西则不会有敌意。所以，无论是人类或动物，小时候都长得圆滚滚

的。各位应该没看过长得方方正正的婴儿吧？据说，这也是人类在自然界中为了自我保护、不受攻击才

如此进化的。

圆形让人感觉有弹性，也给人较柔和的印象，容易让人认同。所以，我个人认为，图解时尽可能用圆圈

比较好。

各位读者之中，说不定有人既想使用圆圈，又想使用方框。如果圆圈与方框出现在同一张图解，请大家

至少要有“物以类聚”的意识，同类型的信息要用同一形状的外框表达。

如果不这样做，请试着想象刚才三权分立的例子。如果立法用圆圈圈起来，司法和行政用方框圈起来的

话，可能会导致看图解的人误以为圆圈和方框分别代表特别的含意，如“立法特地用圆圈，是不是有什
么特别的意义？”“行政之所以用方框，究竟是什么意思？”“是指政治家身段圆融、见缝插针，而行政官
员看起来九品中正、不知变通吗？”等等。所以，在一张图解中表达同类型的概念时，请务必使用同一
外框。

用用7种箭头表达移动、顺序、方向、关系种箭头表达移动、顺序、方向、关系

大致决定了以圆圈组成的架构之后，接下来就轮到箭头登场了。箭头是用来表示各个圆圈之间的关系、

顺序、移动或方向的符号。
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