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“球商”​

秉 性 ​

关于秉性的更多故事 ​

秉性、决心、意志以及冠军思维 ​

保持辉煌 ​

什么是成功 ​

什么是失败 ​

掌控成功 ​

成为明星意味着什么 ​

每一项运动都是团队运动 ​

倾听你的思维模式 ​

第 5 章　商业：思维模式和领导力 ​

人才至上的思维模式 ​

成长型企业 ​

对思维模式与管理决策的研究 ​

领导力与固定型思维模式 ​

CEO 和强烈的自我意识 ​

固定型思维模式领导者的行为 ​

艾柯卡：我是英雄 ​

阿尔伯特·邓拉普：我是超级巨星 ​

屋内聪明人 ​

两个天才的碰撞 ​

无懈可击、不可战胜、享有特权 ​

恶老板 ​

成长型思维模式领导者的行为 ​

韦尔奇：倾听、信任、培养 ​

郭士纳：摒弃固定型思维模式 ​

穆尔卡希：倾听、坚韧、恻隐之心 ​

CEO 等同于男性吗 ​

一项关于团体行为的研究 ​
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群体思维和团体讨论 ​

当被夸奖的一代进入职场 ​

谈判技巧是天生的吗 ​

管理才能是天生的吗 ​

领导才能是天生的吗 ​

企业的思维模式 ​

第 6 章　人际关系：关于相处的思维模式 ​

不同的两性关系 ​

爱情中的思维模式 ​

1.如果你需要为其努力，说明它注定不属于你 ​

2.问题表明性格存在缺陷 ​

反目成仇的伴侣 ​

竞争：谁是最棒的 ​

在恋爱关系中成长 ​

友 谊 ​

害 羞 ​

校园暴力：对“复仇”的思考 ​

施暴者的身份 ​

受害者与复仇行为 ​

合理的应对方式 ​

第 7 章　父母、老师与教练：思维模式的传播 ​

父母或老师：关于成功和失败的信息 ​

关于成功的信息 ​

关于失败的信息 ​

孩子们解读信息 ​

成为好老师/父母 ​

天才和后进生都能取得成功 ​

高标准和教育环境 ​

关于高标准和教育环境的更多内容 ​
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努力，再努力 ​

无心上进的学生 ​

成长型思维模式的老师的本质 ​

教练：通过思维模式走向成功 ​

固定型思维模式的教练的行为 ​

成长型思维模式的教练的行为 ​

谁才是敌人：胜利还是失败 ​

虚假的成长型思维模式 ​

成长型思维模式的真伪 ​

如何培养（真正的）成长型思维模式 ​

如何将成长型思维模式传授给他人 ​

我们能做什么 ​

第 8 章　改变思维模式 ​

变化的天性 ​

信念是通往幸福（或痛苦）的关键 ​

思维模式再深入 ​

关于思维模式的讲座 ​

思维模式研讨会 ​

脑科学项目 ​

再谈改变 ​

迈出第一步 ​

可实行的计划与不可实行的计划 ​

正确的应对不会受糟糕的感觉影响 ​

状元秀 ​

拒绝改变的人 ​

特权意识：都是我应得的 ​

否认现实：我的生活很完美 ​

改变孩子的思维模式 ​

早熟的固定型思维模式者 ​

当努力方向错误 ​
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引 言
有一天，我的学生让我坐下来，要求我写这本书。他们希望人们可以利用我们的书让生活变得更美好。

这其实是我一直以来都想做的事，后来，写这本书变成了我工作中的第一要务。

我的作品属于心理学中的一种传统研究，向人们阐述了人类信念的力量。我们不一定能意识到这些信念

的存在，但它们对我们想要什么以及能否成功达到目标至关重要。这种传统研究也展示了人类信念的改

变——即使是最简单的——是如何对人类产生深远影响的。

在这本书里，你会了解到，你自己的一个简单的信念——即我们在研究中发现的这种信念——可以对你
人生中很大一部分内容起到引导作用。事实上，它渗透到了你生活中的每一个部分，连你自认为属于自

己的个性，实际上也是从这种“思维模式”（mindset）中衍生出来的，而那些可能妨碍你发挥潜能的因素
也一样从中而来。

此前，没有任何一本书向人们阐释过这种思维模式并告诉人们如何在生活中利用它们。通过这本书，你

可以对科学、艺术、体育、商业领域内的杰出人士以及那些本可以成功却错失良机的人有更深的了解。

你会更了解你的伴侣、老板、朋友和子女。你会明白如何帮助自己以及你的子女发挥潜能。 ​

能够与读者分享我的研究发现是我的荣幸。除了研究对象的经历，我在文章中还采用了新闻中的一些大

事件以及我自己的亲身经历来帮助读者了解思维模式是如何影响我们的生活的。（在大多数情况下，为

了保持匿名，个人信息及名字会有所更改；在一些事件中，为了更清楚地表明观点，多个人会被处理为

一个人。其中一些交流内容则是根据我的回忆写出来的，我尽我最大的努力还原了当时的对话。）

在每一个章节的最后部分以及本书的最后一章，我会告诉大家如何将我们所讲的内容应用到生活中去

——如何识别这些会引导我们生活的思维模式，并了解这些思维模式是如何引导我们的生活的，此外，
如果你希望的话，我会告诉你如何去改变这些思维模式。

关于语法，在这里我想说一点。我懂得语法规则，而且乐于遵循语法，但在这本书中，我并没有一直按

照规范语法来写作。我经常用“以及”（and）还有“但是”（but）作为一个句子的开始，用介词做句子的结
尾，这些都是不规范的英文。我还在文章里用复数形式“他们”（they）代替“他”（he）或者“她”（she），
这么做是为了文章更通俗且更直接，希望那些严格遵循语法规则的人可以理解这一点。

我想借这个机会谢谢所有帮助过我，让我完成研究以及写成这本书的人。我的学生让我的研究事业变成

一项乐趣，希望他们从我身上学到的和我从他们身上学到的一样多。也感谢所有支持我研究工作的组

织：威廉·T.格兰特基金会（William T．Grant Foundation）、美国国家科学基金会（National Science
Foundation）、美国教育部（Department of Education）、美国国家心理健康研究所（National Institute of
Mental Health）、美国国家儿童健康和人类发展研究院（National Institute of Child Health and Human
Development）以及斯宾塞基金会（Spencer Foundation）。

兰登书屋的工作团队是我能遇到的最鼓舞人心的工作团队：韦伯斯特·杨斯、丹尼尔·梅内克、汤姆·佩里
以及最重要的、我的主编卡罗琳·萨顿。你们对拙作展现出的热情以及你们给予我的良好建议，让一切
变得不一样。我要谢谢我杰出的代理贾尔斯·安德森，以及海蒂·格兰特，我和贾尔斯的介绍人。

感谢所有为我的作品付出过以及给予过我反馈的朋友，特别感谢波莉·舒尔曼、理查德·德韦克以及玛丽
安·佩什金，感谢他们做出的全面的、富有见解的评论。最后，我要谢谢我的丈夫戴维，感谢他的爱与
热情让我的生活更加丰富多彩。他对这个项目给予了巨大的支持。

我的作品是关于成长的，它促进了我自己的成长。希望它同样能够帮助你们成长。

​



第 1 章　思维模式

当我还是一个年轻的研究学者的时候，一切都刚起步，发生的一件事改变了我的一生。我非常执着于了

解人们是如何面对失败的，于是决定通过观察学生们如何应对困难来获得这一问题的答案。所以，我每

次单独带一个学生进入学校的一个房间，让他们感到轻松舒适，然后给他们一系列智力测验题来解答。

第一个测验很简单，但是接下来的会很难。当学生们开始嘟囔、流汗并感到困难的时候，我观察他们的

对策，并问他们是如何想的，有什么感受。我希望看到学生们应对困难时不同的表现，但是我看到了一

些我意想不到的现象。

面对这些有难度的测验，一个 10 岁的男孩拉了拉他的椅子，搓了搓手，抿了抿嘴，然后喊道：“我爱这
个挑战！”而另一个男孩努力地做着这些智力测验，他抬起头时满脸开心：“你知道，我就想做这种信息
量大的测验！”

他们到底有什么问题？我不明白。我一直认为，人类分为可以应对困难和不能应对困难两类。我从来没

有想过有人会热爱失败。这些孩子难道是外星人么？还是说他们在偷偷打着什么鬼主意？

每个人都有一个学习榜样，这个榜样可以在我们人生的决定性时刻为我们指明方向。这些孩子就是我的

榜样，他们显然知道一些我不知道的事，而我决定弄清楚——弄清楚这种可以将失败转变为财富的思维
模式。

他们到底知道些什么？他们知道人的能力，如智力技能，可以通过努力来培养。这就是他们一直在做的

——变得越来越聪明。他们不仅不会因失败而气馁，反而会认为自己没有失败，他们认为自己是在学
习。

而我认为人的能力是一成不变的。你这个人要么很聪明，要么不聪明，失败则意味着你并不聪明，就是

这么简单。如果你能让自己成功并避免失败（不惜一切代价），你就可以被称为聪明。努力奋斗、错

误、不屈不挠的精神这些因素则都不能被划在聪明这个范畴之内。

人类的能力到底是可以培养的，还是一成不变的？这是一个老问题了。但这一问题对人们会产生怎样的

影响则是一个新问题：认为人的智力和性格是可以发展而非不变的、根深蒂固的，会导致什么样的结

果？让我们先来看看由来已久的关于人类本能的激烈辩论，之后再回到这个问题上来。
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