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献给比尔



大咖推荐

无论什么时候见到比尔，他都能在重要的问题上

给我非常棒的见解。他关注的核心是你生活里的

那些人。比尔非常重视社群以及把人凝聚在一起

的那些原则。《成就》详细阐述了这些原则，它

们也是谷歌领导层培训的核心内容，由此公司的

所有领导者都可以继续向比尔学习。

——谷歌首席执行官 桑达尔·皮查伊（Sundar
Pichai）

比尔对创新和团队协作的热情是苹果公司和这个

世界的一笔财富。《成就》捕捉到了他永不倦怠

的精神，从而让后辈们有了向我们这个行业最伟

大的领导者之一学习的机会。

——苹果公司首席执行官 蒂姆·库克（Tim Cook）

比尔在分享智慧时慷慨且不计回报。我曾有幸在

数年之中接受过他的指导，那之后有人向我咨询

建议时，我都会想起比尔，并尝试实践他列举过

的那些案例。

——脸书首席运营官 谢丽尔·桑德伯格（Sheryl



Sandberg）

每当要做艰难抉择时，我都会想到比尔·坎贝尔。

比尔会怎么做？他有一种天赋，可以帮助别人认

识到自己的全部潜能，让组织更好地协作共进。

——YouTube首席执行官 苏珊·沃西基（Susan
Wojcicki）

比尔·坎贝尔是个世界级的倾听者、名满天下的教

练，也是我见过的最具智慧的人。他志向远大、

热心助人、做事靠谱、坦诚直率，他一手打造了

今天的谷歌以及其他数十家企业的文化。

——风险投资公司KPCB董事长 约翰·多尔（John
Doerr）

无论在商界还是生活中，那些成功的、有才华

的、多样化的团队，只有放下自我，才能取得胜

利。《成就》让读者了解到，是哪些东西塑造了

比尔的领导风格，并让它真正行之有效。

——风险投资公司Bond Capital合伙人、“互联网

女皇”
玛丽·米克尔（Mary Meeker）



埃里克·施密特在《重新定义公司》中，讲述了谷

歌招募人才并提供不设限平台的方法。在这本

《成就》中，他补充了让公司成功的重要一环，

即如何把人才打造成强大的团队。书中的领导力

原则和管理之道，深刻影响了谷歌、苹果、脸书

等硅谷巨头，相信也值得中国的创业者借鉴。

——樊登读书会创始人 樊登



推荐序一
硅谷传奇的另一面

曾鸣

阿里巴巴集团前总参谋长

《智能商业》《智能战略》作者

真正的“成就”，不是世俗意义上的成功，而是成

就他人，成就自己。商业领域也一样。成就的源

头是对人，对the wholesome person（健全个体）

的尊重和爱。这是《成就》最重要的观点。

这肯定不是流行的成功学，却是我们这个时代最

需要的精神。让人信服的是这些看似“反潮流”的
观点，来自商业上最成功的硅谷最前沿。

坎贝尔的成就见证了这一点。本书不是传统意义

上的英雄传，坎贝尔的人生故事平淡无奇，但他

却是真正意义上的传奇。书中提到的直接受惠于

他的指导的人名单，几乎就是完整的硅谷名人

录。这是英雄们对于布道者的赞歌。

这本书最大的价值并不在于坎贝尔的故事有多精

彩，或者他提出了什么了不起的新管理理念。相



反，他一生奉行的，只是视人为人，真正关心

人，关心人的成长和价值，他陪伴过的创业英

雄，都从他那儿汲取了爱和勇气，变得更为完整

和纯粹，从而更坚定地创造价值。然而，在今天

的商业社会，这样的常识已经被太多人遗忘。所

以，坎贝尔的伟大正在于，坚守常识对他来说是

如此平常和自然。伟大的平凡，平凡的伟大。

“要成为优秀的管理者，必须先得是优秀的教练。

说到底，一个人的职位越高，他的成功就越取决

于能否让别人取得成功。从本质上讲，这也恰恰

是教练的责任。”坎贝尔的努力，重新诠释了教练

的角色，将安全、清晰、重要性、可靠性和影响

力植入了他指导的每一个团队。

坎贝尔为什么对硅谷的天才们有如此深远的影

响？源于他对人的尊重，对常识的坚守，让天才

们的创造力不致偏离对人和人性的思考和关注，

不致失去敬畏心。

特别需要对不熟悉硅谷的中国读者指出的，是作

者试图描述的坎贝尔的平常和自然。他和乔布斯

经常散步的那几条街也是我天天散步的地方，他

担任女子橄榄球队教练的高中，是我很多朋友的

孩子们读书的地方，参加孩子们的各种课外活动



本来就是硅谷家长们的日常。

在乔布斯和马斯克的高光背后，是一批类似坎贝

尔这样的人构成了硅谷传奇的另一面。没有太多

的波澜壮阔，却静水流深地滋润着一代代创业

者，这是商业文明的底蕴。

中国经济毫无疑问在经历艰难的转型。但我相

信，在隧道的那一头，肯定会有类似坎贝尔这样

的人，肯定会有这样质朴而坚定的创业文化。那

才是商业真正让人振奋的力量。平常心才是真正

成熟的表现。

很遗憾，我没能亲身接受坎贝尔的教诲。但这本

书我读了好几遍，至少让我部分感受了他的力量

和魅力，高山仰止。斯人已去，但他的精神在延

续。

这是一本让人耳目一新的书，也是当下我们最需

要的一本书。回归人性，回归常识，不再把商业

和活生生的人割裂，这才是智能时代需要的商业

文明和智慧。



推荐序二
如何打造伟大的公司

吴军

硅谷投资人，《智能时代》作者

我非常有幸能够为施密特博士和罗森伯格的新书

《成就》撰写序言，这是他们二人继《重新定义

公司》之后的又一本力作。作为和两位作者有着8
年工作交集的谷歌老兵，我读这本书倍感亲切。

书中所描绘的场景我再熟悉不过了，但是当施密

特和罗森伯格将那些企业管理之道中最精华的东

西总结出来，我再重温一遍时，还是感到收获巨

大。

施密特博士2001年到2011年担任谷歌的首席执行

官，而我入职谷歌则是在他到谷歌的半年之后。

那时谷歌正经历着从一家百人的小公司向世界IT
产业巨头转变的过程，而我有幸经历了这个过

程。在施密特到谷歌之前，它还只是一家技术领

先、文化宽松、产品卓越的创业公司。当时公司

员工的平均年龄不到28岁，绝大部分人都是第一

次参加正式的工作，公司充满活力，发展迅速，
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