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内容简介

本书为《人人都是产品经理》的升级版，是写给“-1到3岁的产品经理”的书，适合刚入门的产品经理、
产品规划师、需求分析师，以及对做产品感兴趣的学生，用户体验、市场运营、技术部门的朋友们，特

别是互联网、软件行业。作为一名“4岁的产品经理”，作者讲述了过去3年的经历与体会，与前辈们的书
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献给-1～3岁的产品经理

 
 
 



推荐语

＠虾米网COO　思践　这是一本很有意思的书：它一开始给你“产品经理是CEO的学前班”这样的崇高
感，但当你误以为这是一本预备CEO的修炼宝典的时候，随着书中逐步讲述这个养成过程，你却会发现
你所知道的永远不够，应该掌握的方法和技巧还有很多。然而最终这本书学完，你终于领会了，这并不

是一本将人人都训练成产品经理的宝典，而恰恰是告诉你——存在神一样的产品，但并不存在神一样的
产品经理，神一样的产品恰恰是由一个个“人人”共同创造的，而不是由一个所谓的优秀的产品经理创造
的。因此，这不是一本讲个人修炼的书，而是一本讲群体修炼的书。

＠锐创传媒共同创始人＆产品副总裁　戴雨森　本产品（＝本书）用户感言：1）很好地满足了目标用
户的核心需求；2）说用户的语言，充满了对用户的同理心；3）整个过程敏捷开发，快速迭代，不断完
善。作为目标用户之一，我觉得该产品切合需求，得心应手，相见恨晚。特诚意分享、转贴、retweet
之。

＠独立咨询顾问（曾任苹果公司产品经理多年）　端木恒　无论你是希望成为一名产品经理，还是想了

解这个挑战与成就感并存的工作，本书都能带你走进IT产品人员的世界。作者悉心总结了自己做产品的
最初几年中收获的各种经验教训与“血泪”史，其中不乏大量生动实例。阅读此书也可随处感到作者对这
份职业的热情，将自己几年来用心学习、思考所获得的知识、观点、经验和优秀书籍推荐给每位读者。

＠深圳远行科技有限公司副总经理　何明璐（人月神话）　从苏杰的博客就可以看出这是一位注重实践

和乐意分享的人。我始终相信实践出真知，而苏杰就是这么一位注重实践的产品经理。我也特别推荐这

本书，相信大家看后会有收获。

＠阿里巴巴产品经理　曾建民　这本书不只是给产品经理看的，也是给所有想设计、经营、发展自己的

人看的。

＠Phpwind产品运营师　石连增　从产品规划到产品实施，从需求管理到产品实现，从产品设计到产出
物输出，从个人技能到团队协作，从职业技能到学习成长——这本书用朴实的语言细致地讲述了产品经
理各个方面的实践经验，就像一条丝线，把产品经理散落在各处的精粹串起来，让人融汇贯通。

＠淘宝产品经理　胡忠　之前跟一位网络上的产品导师“牛角尖”取经，问做产品经理需要具备哪些条
件？他教导我做产品其实就是一个不断学习不断成长的过程，每个人都有机会。我说网上有个不错的博

客叫“人人都是产品经理”，立刻引起了他的共鸣：“对，人人都是产品经理！”通过本书，能感受到真实
的产品经理生活！

＠微软亚洲工程院项目经理　罗一恒（见习骑士）　不同公司对PM的职责以及其在公司产品流程中具
体作用的要求都有所不同，但是，无论在哪个公司，不断地对用户、对需求、对功能、对流程进行思考

与总结，是成为一个成功的PM必不可少的。这，也正是这本书字里行间最宝贵的东西。



＠阿里巴巴交互设计师　谢旭鸿　虽然不是每个人都能以产品经理为职业，但在我看来，产品经理是一

类人，而不仅仅是一个岗位。任何人，只要能够发现问题并描述清楚，转化为一个需求，进而是一个任

务，争取到支持，发动起一批人，将这个任务完成，并持续不断以主人翁的心态去维护，跟踪这个产

物，那么，这个人就是产品经理。

＠华为新业务部产品经理　张锐（Ryan）　作为一直奋战在产品岗位最前线的人，iamsujie的经验对于每
一个产品经理都是宝贵的。

＠对外经济贸易大学研究生　魏星　不论你是刚入职的互联网产品设计师，还是有志于在互联网产品设

计方面有所发展的Geek，相信你都可以从本书中收获不少从未涉及的理念与思想。

＠阿里巴巴运营主管　方莉娜（狐狸）　不光是产品经理，只要你想解决问题，想学会解决问题的思考

方法，都可以看这本书。最难的是持续不断从身边的点滴体会中进行有序的总结和随性的发散。推荐运

营、营销、UED共同观摩，当都有启发。

＠天涯社区主编　华子　互联网的前十年是内容为王，第二个十年是产品为王，下一个十年，或许是平

台为王。而对中国互联网来说，这正是一个产品为王的时代，感谢《人人都是产品经理》，让我们可以

跟上时代的步伐。

＠盛大创新院产品经理　蒋建平（joby. jiang）　这是一本书！同时也是国内互联网重镇一线优秀产品经
理的产品，你可以从中看到很多产品的思想：比如阅读受众划分，书本目录导航精心设计照顾用户阅读

体验的每篇5分钟阅读时间信息量划分。可以预见产品人都将从中获益良多。期待。

＠中国供应商（www.china.cn）产品经理　赵聪聪（矢车菊）　记得去年此时最纠结的时候苏杰同学告
诉我互联网内任何工作都和产品有关，只要用心做，人人都是产品经理，很高兴一年后我实现了做产品

的小梦想，更高兴的是苏杰终于把三年来宝贵的经历、体验汇集成册奉献给我们，我很期待这本书，更

相信通过这本书我们会有新的收获！

＠腾讯搜搜产品经理　刘玉璇（xuan）　感谢苏杰，领我入门；更多的是让我学会经营自己的人生这个
最大的产品。如果想要了解产品，就读这本书吧；如果想要快乐人生，也读这本书吧。

＠天下商机（北京）网络技术有限公司产品经理　刘海超　市面上讲产品经理的书很多，但互联网产品

经理有别于传统行业，甚至和软件也大有不同，《人人都是产品经理》正是为了满足互联网产品经理人

的需求而生。

＠上海百事通信息技术有限公司产品经理　孙亮　希望更多的营销人员和技术人员可以阅读本书的一些

章节。教会营销和技术人员设计产品是一种奢求，但这本书至少能让营销、产品、技术人员对产品市场

有一个统一的理解，从而加速沟通效率和团队合作！



＠金蝶电子商务服务有限公司产品经理　尹文俊（Villiamin）　产品经理即是细分并确认用户群体，将
他们的需求体现在产品的设计中并不断迭代。同时负责相关项目的协调和跟进，将这些行为贯穿至产品

的整个生命周期。如果你对这些工作有兴趣，就让本书带你一起走进产品经理的世界！

＠阿里巴巴产品运营师　陈伟聪（大葱）　与苏杰在同一个部门工作过一年，最亲密地感受到他对产品

经理的思考和践行，这本书是他优秀经验的提炼，对做好产品经理有很强的指导意义。

＠淘宝交互设计师　刘洋（psyduck）　初闻苏师兄是在浙大BBS上Work版里采访他做产品经理的一个
音频，生物工程出身的他做起互联网产品经理来也是有生有色，听他讲每天都是在PK与被PK中度过
时，觉得这真是一个有挑战性的职业。2年多过去了，苏师兄从坚持写博客到要出书了，人人都是产品
经理，希望每个在路上或即将踏入产品经理道路的人都能够开卷有益。

＠北京中科大洋科技发展股份有限公司产品质管经理　胡益申　在一个以IT及软件改变生活的时代，作
为一个产品经理不仅仅改变的是一个软件产品的功能以及设计，更重要的是你的产品改变的是一群人的

生活方式、工作方式、认知方式、思维方式，最终达到我们的最终理想。就像支付宝，不仅改变一种支

付方式和功能，更多地还承载着商业诚信的使命。产品经理的终极目标，就是产品让生活更美好。

＠东软集团医疗系统有限公司高级PHP开发工程师　潘良虎（plhwin）　每一个互联网的从业者都需要
对产品有或多或少的了解，苏杰的《人人都是产品经理》这本书便是从始至终都贯穿着这样一种理念。

本书的内容源自于作者对生活细致入微的观察，作者围绕如何让产品的设计合理化，产品的流程简单

化，用户的体验人性化展开思考。并将这种思考带入项目的实践，再从实践中总结经验。本书就是作者

宝贵的经验之谈。作为一名从事web编程开发的技术工作者，我强烈推荐本书，因为技术其实只是一种
手段，它最终是要转化为产品为用户服务的。只有了解了产品的本身，创造出来的产品才能更贴近用

户。

＠北京派瑞威行广告有限公司高级创意经理　洪文超（KKHONG）　在我最彷徨犹豫的时候，偶然进
入了苏杰的“人人都是产品经理”博客，在这里，我坚定了自己转型的决心。此书，五星推荐。

＠阿里巴巴产品经理　王浩（大熊）　产品经理在互联网公司里面位置很特殊，他类似于足球比赛里的

中场核心队员，连接着市场、运营、销售、技术、管理层。所以，不管你是马拉多纳这样的“巨星”，还
是某个不知名的从业者，我认为都很有必要认真读一下苏杰的这本书，因为，“人人都是产品经理”。

＠北京无限讯奇信息技术有限公司产品经理　刘艳（lykingmax）　希望大家从苏杰这里学到的不是“产
品经理”的技能，而是务实、诚恳的态度。因为要做好产品，必须永远要让自己是个“平民”，理解这
个，你本人也是个好“产品”。

＠安居客产品经理　吴志刚（无少）　网上搜“产品经理”会有很多文章，但多数你只是认为说的很对，
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